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Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odstipenie od zmluvy
o internetovom predaji so spoloénostou Tatra Commerce, spol. s r.o.

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo dna, kedy Vy alebo Vami uréena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto
zmluvy jednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-mailom) na
adrese Tatra Commerce, spol. sr.o, HodZzova 5068, 058 01 Poprad, tel. 052 7756117, e-mail
trade@tatracommerce.sk. Na tento Ucel mozZete pouzit vzorovy formuldr na odstipenie od zmluvy,
ktory je nizsie.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovand, ak zaslete ozndmenie o uplatneni prdva na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodatoéné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia,
ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo diia,
ked nam bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich Uhrada bude uskutocnena
rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym
sposobom platby, a to bez Uctovania akychkolvek dalSich poplatkov.

Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradend az po doruceni vrateného tovaru spat na nasu adresu
Zaslite nam tovar spat (okrem hasiacich pristrojov) alebo ho prineste na nasu adresu najneskor do
14 dni odo dna uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovandu, ak
tovar odosSlete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty.

Priame ndklady na vratenie tovaru zndsate Vy.
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Formular odstupenia od zmluvy o internetovom predaji so spolo¢nostou
Tatra Commerce, spol. s r.o.

(vyplnte a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstlpit od zmluvy)

Tatra Commerce, spol. s r.0., HodZova 5068, 058 01Poprad, trade@tatracommerce.sk

Tymto oznamujem/oznamujeme (*), Ze odstupujem/odstupujeme (*) od zmluvy na tento tovar:
Datum objednania/datum prijatia (*) ..............

Meno a priezvisko spotrebitela/spotrebitelov (*) ..............

Adresa spotrebitela/spotrebitelov (¥) ..............

Podpis spotrebitela/spotrebitelov (*) (iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe) ..............

(*) Nehodiace sa preciarknite.
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